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OZET

Yiiksekogretim Kalite Kurulu, Kalite politikalar1 kapsaminda Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu 2024 yilma ait “Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu” ile Yiiksekokulumuzun 2024 yili icerisindeki degisimi ve gelisimi sunulmustur.
Yiiksekokulumuzda halihazirda bir boliim aktif olarak yiiriitiilmektedir. Ayrica Yiiksekokulun
Fakiilteye déniistiiriilebilmesi igin Turizm Rehberligi ve Turizm Isletmeciligi bdliimlerinin
acilmasina yonelik dosyalar Universite Senatosuna sunulmustur; ancak YOK tarafindan kabul
edilmemistir. Halihazirda Yiiksekokulumuz egitim-6gretim faaliyetlerine 1 boliim, 7 akademik,

4 idari personel ile devam etmekte olup toplam 148 6grencimiz bulunmaktadir.

Universitemizin degerleri kapsaminda belirledigimiz hedeflere ulasmak amaciyla bu rapor,
egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki basliklar1 altinda hazirlanmistir. Bununla birlikte
raporun hazirlanmasi siirecinde Birim Kalite Komisyonu bir araya gelerek toplantilar
gerceklestirmistir. Bu toplantilar neticesinde iist komisyonlara dneriler sunulmus, bu 6neriler
dogrultusunda iyilestirme alanlar1 vurgulanmigtir. Mevcut raporda, Yiiksekokulumuzun 2024
yil1 icerisindeki durumu degerlendirilmis, 2023 yilana kiyasla Yiiksekokulun gelisen yonleri

vurgulanmis iyilestirmeye agik yonlerinin giiclendirilmesine iliskin ¢calismalar yapilmistir.
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Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, 04100 Agr1

Ulasim Santral : 0472 —215 98 63

Fax 10472216 20 08
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T.C. Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
13.11.2010 tarihli 27758 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan 2010/1059 say1l1 Bakanlar

Kurulu karariyla kurulmustur.

Yiiksekokulumuzda tek faal bdlim olan Gastronomi ve Mutfak Sanatlaridir. Ayrica
Yiiksekokulumuzda ki bdlim sayisini artirmak icin 2024 yili siiresince Turizm
Rehberligi ve Turizm Isletmeciligi bdliimlerinin a¢ilmasina yonelik dosya hazirlanmis
ve senatoya sunulmustur; ancak YOK tarafindan kabul edilmemistir.2025 yili iginde
dosyalarin giincellenerek tekrar sunulmasi amaclanmaktadir. Yiksekokulumuzun
derslikleri Iktisadi idari Bilimler Fakiiltesinde yer almaktadir. Yiiksekokulumuzda,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimiinde egitim vermek tizere 7 akademik (2 Dogent,
2 Doktor Ogretim Uyesi, 1 Ogretim Gorevlisi ve 2 Arastirma Gorevlisi) personel, 4 idari
personel goérev yapmakta olup 148 o&grenciyle egitim-6gretim siirecini devam

ettirmektedir.
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Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

Yiiksekokulumuz, bilimsel ilke ve temellere uygun olarak bilgi tireten, egitim dgretim

siiregclerinde katilimci karar alma ydntemiyle yenilenen, turizm sektdriiniin ihtiyag

duydugu nitelikli insan kaynagini; toplumsal degerlere saygili, 6z saygis1 yiiksek,

bugiinden gelecegi koruma bilincine sahip ve uluslararas: diizeyde rekabet edebilecek

bireyler yetistirerek toplumsal refah ve gelisime katki saglama amac1 tagimaktadir.

Vizyon

Akademik basar1 ve egitim-6gretim kalitesini siirekli iyilestirme ve gelistirme ilkesiyle;

bolge ve iilke ihtiyaglarini dikkate alarak katki saglayan; topluma ve turizm sektoriine

deger katan insan kaynagi yetistiren; uluslararasi taninirliga sahip bir yiiksekdgretim

kurumu olmak.

flke ve Degerler
e Liyakat

e Bilgi

e Ahlak

e  Sorumluluk

o  Seffaflik

o Isbirligi

e Hosgori

e Farkindalk
e Adalet

e  Girisimcilik veYenilikgilik
e Katilimeilik

e Toplumsal Katki

e (evre Bilinci

e Saygi

e Dayanisma

o (Caligkanlik

e Esitlik

e Biz Bilinci
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Hedefler

1. Yiiksekokulun egitim-dgretim kalitesinin alaninda uzman Ogretim Uyesi/Elemanlar: ile
ylkseltilmest,

2. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 uygulama mutfaginda o6grencilerin alanlarinda iyi
yetisebilmelerine yonelik atdlye egitimlerinin artirilmasi,

Yiiksekokulda aktif boliim sayisinin artirilmast,

4. Yiksekokulun  bolim  sayisimin  artirilarak  Fakiilteye — doniisiim  siirecinin
gergeklestirilebilmesi,

5. Yiiksekokul fiziki durumu ve alt yapisinin iyilestirilmesi,

6. Gerek kendi bolim kuliiplerinin gerekse de diger kuliiplerin faaliyetlerine ydnelik
katilimlarinin artirillarak sosyallesmelerini desteklemek ayrica grup i¢i faaliyetlerde
sorumluluk duygularini tesvik etmek,

7. Egitim-6gretim donemi i¢inde d6grencilerin sempozyum, panel, sdylesi, konferans ve atdlye
egitimlerine katilimlarinin saglanmasi,

8. Ogrencilere yonelik planlanan projelerin artirilmasi,

9. Bolgedeki dis paydaslarla kurulan etkilesimi arttirmak,

10. Yiiksekokulun bolgeyle olan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkilesimini arttirmak,

11. Alana iliskin akademisyenlerin caligsmalarini desteklemek iizere yiiksekokula dergi kurmak.

12. Akreditasyon bagvurusu yaparak boliimiin akredite olmasina yonelik ¢calismalarin devam

ettirilmesi,
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal donilisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlar1 uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence
kiiltiirinti igsellestirmelidir.

Bu kisimda birimin “Liderlik ve Kalite” ol¢iitiinde 2024 yili ¢alismalar1 raporlanmalidir.
Raporlama yapilirken belirtilen ¢aligmalar kanitlarla iliskilendirilecek sekilde yazilmalidir.
Kanit1 sunulamayacak calismalardan bahsedilmemesi gerekmektedir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Miidiir,
Miidiir Yardimcilari, Yiiksekokul Kurulu, Yiiksekokul Yonetim Kurulu, Yiiksekokul Disiplin
Kurulu ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolim Bagkani’ndan olusan bir yonetim
yapisindadir. Idari faaliyetler Yiiksekokul sekreteri tarafindan koordine edilmektedir.

Yiiksekokulumuza ait organizasyon semasi ve gorev tanimlari kanitlarda yer almaktadir.

[OD4], [OD4]

Kurumdaki yonetim modeli ve idari yap:1 (yasal diizenlemeler gercevesinde kurumsal
yaklagim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari;
kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoriilen
yonetim modeli ile gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin kurumsalli§i ve siirekliligi
yerlesmis ve benimsenmistir. Ust ydnetimin ¢aligma tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun
akademik camiasiyla iletisimi; {ist yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gorev
tanimlari, is akis siirecleri vardir ve gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve
isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir. Yiiksekokula ait yonetisim modeli ve idari yapiya
iliskin dokiimanlar web sayfasinda yer almaktadir. [OD4]

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum ¢aliganlarinca bilinmekte ve paylasiimaktadir.
Kuruma 6zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gostericidir. ISO9001 Kalite
Belgesi kapsaminda uygulama mutfaginin gerekli standartlar1 saglamasi adma birtakim

formlarin diizenlemesi yapildi. [1_OD4]
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A.1.2. Liderlik

Yiiksekokulumuzda Miudir, Midiir yardimcilar1 ve diger birim sorumlular1 kalite gilivencesi
bilincine sahiptir ve kurum i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasina ve siirdiiriilmesine liderlik
etmektedirler. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 bulunmaktadir.
Universite senato kararlarinin birimde uygulanmasina ydnelik olarak, tiim kararlar zamaninda
birim personeline iletilmekte, kararlar dogrultusunda gerekli diizenleme ve degisiklik

gerceklestirilmektedir.

Birimde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltlirii yerlesmistir. Birim lideri, kurumun
degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimini, iliskileri,
zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bi¢imde yonetmektedir. Liderlik
stirecgleri ve kalite giivencesi kiiltiirliniin igsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir. ISO9001

Kalite Yonetim Sistemleri kapsaminda birime ait diizenlemeler yapilarak birim kalite sekmesinde

yayinlanmigtir. [OD4

Birimde Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS), akademik ve idari personel
tarafindan etkin bir sekilde kullanilmakta olup, kurumsal bilgi ve belge yonetimi, birim st
yonetiminin koordinasyonunda EBYS iizerinden gergeklestirilmektedir. ISO9001 Kalite Belgesi

kapsaminda uygulama mutfaginin gerekli standartlar saglamasi adina kullanilacak formlar diizenlendi.

[1 OD4]

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universitemizin stratejik amaglar1 dogrultusunda Yiiksekokul yonetiminin yaklasimi, kurumun
geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitilmektedir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu doniistirmek iizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik
yOnetimi gibi yaklagimlari kullanir ve kurumsal 6zgilinliigii gliclendirmektedir. Kurumsal
dontlistim kapasitemizi artirmaya yonelik hedeflerimiz birim siire¢ kartinda gosterilmistir.

OD4

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Kalite giivence sisteminin islerligi Midiir liderliginde Yiiksekokul Kalite Komisyonu
tarafindan takip edilmektedir. Bu kapsamda birimde kalite standartlarinin olusturulmasina ve
kalite kiiltiirlinlin yerlestirilmesine yon verecek birim kalite komisyonu kurulmustur. Birim
Kalite Komisyonu[OD4], {iniversitenin kalite politikalar1 dogrultusunda birimde gerekli
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diizenleme ve degisiklikleri gerceklestirmeye yonelik calismalar yapmaktadir. I¢ kalite

giivencesi hedeflerimiz birim siire¢ kartinda gosterilmistir. [OD4]Kalite giivencemizin

tyilestirilmesine iligkin yapilan toplant1 tutanaklar1 [2_ OD4].

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birimde kamuoyunu bilgilendirme, ilkesel olarak benimsenmistir. Birim web sayfasi,

sade bir bigimde olusturulmus olup; dogru, giincel ve kolay erisilebilir bilgiyi vermektedir. I¢
ve dis paydaslara hesap verme sorumlulugu dogrultusunda sistematik ve sorumlulara dogrudan
hitap edebilen bir bicimde hizmet vermektedir. Akademik ve idari personelden ve
ogrencilerden gelen feedback ile gerekli degisiklik ve diizenlemeler yapilmaktadir.
Akademik takvim uyarinca, 6grenci islerine yonelik tiim duyurular zamaninda yapilmaktadir.
Universitede ve birimde gerceklesen sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere yonelik duyurular birim
WEB sayfasinda yayinlanmaktadir. Birimin egitim ve Ogretim siiregleri ve arastirma ve
gelistirme faaliyetleriyle ilgili yasal-kurumsal diizenlemeler i¢ ve dis paydaslara yonelik
bilgilendirme amacli birim WEB sitesinde yer almaktadir. Sosyal sorumluluk projeleri
kapsaminda dis paydaslar ile diizenlenen etkinlikler Web sitesinde yaymlanmigtir.[ODS5]
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Faaliyet Raporu [ODS5]

Birim egitim ve Ogretim siireci ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini igeren giincel verileri,
duyurular1 ve bilgileri birim igerisinde yer alan ilan panolarinda ve WEB sayfasinda

yayimlamaktadir. [OD5

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu vizyonu ve misyonu [OD4], web sitesinde agik
olarak ifade edilmistir ve kurum c¢alisanlarinca 6ziimsenmis durumdadir. Kurumun kalite
politikas1 dogrultusunda egitim-6gretim siireci yOnetilmektedir. Birim akademik ve idari
personeli ile 6grencileri ve diger i¢ ve dis paydaslarini kapsayan kurumsal degerleri ve hedefleri
dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmektedir. I¢ paydaslarimizdan olan IC Otellerinde
Ogrencilerimizin staj yaptigina iliskin dokiiman [OD4] ve staj degerlendirmelerine iliskin sinav
sonug evraklarimiz EBYS’ de kayit altina alinmastir.
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A.2.2. Stratejik amac¢ ve hedefler

Birim stratejik plant WEB [OD3] sayfasinda yer almaktadir. Kurum stratejik plan kapsaminda
yillik faaliyet raporlar1 ve performans programlari tiniversite WEB sitesinde yayimlanmaktadir.
Kurumda stratejik plan kiltiiri ve gelenegi dogrultusunda birim faaliyetleri [OD3]
gerceklestirilmektedir. Birime ait bir stratejik plan tiim stratejik paydaslarin katkilariyla ve

kalite politikas1 géz 6nilinde bulundurularak olusturulmus ve WEB sayfasinda yer almaktadir.
A.2.3. Performans yonetimi

Universitenin stratejik amaglar1 ve performans ydnetim sistemleri temelinde birim faaliyetleri
gerceklestirilmektedir. Bu dogrultuda birim egitim-6gretim siireci ve arastirma-gelistirme
faaliyetleri iyilestirilmeye c¢alisilmaktadir. Universitenin stratejik bakis agisini yansitan
performans yonetimi [OD2] [OD2] birimdeki tiim akademik ve idari isleyis siirecinde
uygulanmaya c¢alisilmaktadir. Birimde belirlenen i¢ kontrol standartlar1 kapsaminda

faaliyetlerin etkinligi saglanmaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Yiiksekokulumuzun fonksiyonlarini yerine getirmek i¢in yiiriittiigli faaliyetleri belgelendirme,
kayit altina alma ve saklama islemleri Universitemizin “Elektronik Belge Y&netim Sistemi”
(EBYS) ile yapilmaktadir. Yiiksekokulumuzda, Universitemizde bulunan yaz isleri i¢in EBYS,
Ogrenci Isleri i¢in Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Ek dersler i¢in dgrenci bilgi sistemi ile entegre
Ek Ders Otomasyonu, Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) i¢in BAP Otomasyonu, Uzaktan
Egitim I¢in UZEM kullanilmaktadir. [OD3]

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Yiiksekokulumuzda ise alimlar ve atamalar Universitemiz ilgili yonetmelik ve mevzuati esas
almarak gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda {iniversitede atamalar “2547 sayili
Yiksekogretim Kanunu”, “2809 sayili Yiksekogretim Kurumlart Tegkilati Kanunu”,
“Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekogretim Kurumlar1 Personeli Goérevde Yiikselme
ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi”, “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman1 Kadrolarina

Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Smav ile Giris Sinavlarma iliskin Usul ve Esaslar

BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU 2024 AGRI iIBRAHIM CECEN UNiVERSITESI
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Hakkinda Yonetmelik” ve “Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Y&netmeligi”

kapsaminda yapilmaktadir.

Birimin ihtiya¢ duydugu idari personel icin iiniversitenin belirledigi atama, yiikselme ve

unvan degisikligi sinavlar1 dogrultusunda islem yapilmaktadir. 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’na tabi idari personeller kurumumuza, Kamu Personel Se¢gme Siavi (KPSS) veya
nakil usuliiyle gelmektedir. Hizmet alimi suretiyle birimin ¢esitli ihtiyaclarinin (temizlik,
giivenlik vb.) karsilanmasi igin personel temin edilmektedir. Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi
Idari Kadrolar icin Norm Kadro ve Yer Degistirme Yonergesi ¢er¢evesinde birimin idari
personel ihtiyaci giderilmektedir.
Akademik ve idari personelin yetkinliklerinin iyilestirilmesine ve gelistirilmesine yonelik
iiniversite diizeyinde egitimler diizenlenmektedir. Birimde de personele yonelik hizmet ici
egitimler verilmesi planlanmaktadir. Kurumsal oOl¢ekte insan kaynaklar1 yonetiminde
personelin memnuniyetinin dl¢iilmesine ve insan kaynaklari stirecinin etkinliginin artirilmasina
iliskin calisan memnuniyet anketi yapilmaktadir. Birim diizeyinde akademik ve idari
calisanlarin memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla ilk kez bu yil
memnuniyeti anketinin yapilmis ve ilerleyen yillarda da yapilmaya devam edilecek olup
Oneriler dogrultusunda gelistirici faaliyetlerde bulunulacaktir. [OD4], [OD4], [OD4], [OD4],
OD4

A.3.3. Finansal yonetim

AICU Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu biitcesi, Hazine ve Maliye Bakanlig1
tarafindan Rektorliige tahsis edilmis biitce dahilindedir. Egitimin temel gereksinimleri bu
biitceden karsilanmaktadir. Yiiksekokulumuzun biitce bilgileri her yi1l Turizm Isletmeciligi ve
Otelcilik Yiiksekokulu Birim Faaliyet Raporu igerisinde yer almaktadir. 2024 yilina ait
“Yiiksekokul Biitce Gider Tablosu” [OD3] birim faaliyet raporunda yer almaktadir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Yiiksekokulumuzda egitim-Ogretim  faaliyetleri {iniversitemizin akademik takvimi
dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Akademik takvim igerisinde tiim siire¢ler tanimlanmis ve

tarihleri belirlenmistir. Uzaktan Egitim Sistemi ile ilgili tiim bilgiler EBY'S {izerinden UZEM

BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU 2024 AGRI iIBRAHIM CECEN UNiVERSITESI
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OD3] aracilig1 ile iletilmektedir (ders, sinav tarih ve saatleri) [OD3]. Yiiksekokul vize ve final

programlar1 6grencilere web sitesi iizerinden ve Yiiksekokul panolarindan ilan edilmektedir.

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. I¢ ve dis paydas katihnm

Birimde i¢ ve dis paydaslarin karar alma, yOnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim
mekanizmalari tanimlanmamigstir. Birimin i¢ paydaslar1 6grenciler, akademik, idari personel ve
diger calisanlardir. Birimin dig paydaglar {iniversitenin diger birimleri, yerel ve bolgesel kamu
kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, meslek kuruluslari, ortaégretim kurumlari ve yerel
halktir. ¢ ve dis paydaslarin birimin karar ve uygulama siireglerine katilimi saglanamamaktadir.
I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetim ve iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalar
artirilmasina ve izlencesinin olusturulmasina yonelik ¢alismalar devam etmektedir.

2024 Egitim D6énemi baslangicindan bitimine kadar Yiiksekokul biinyesinde gerceklestirilen
paydas katilimlarina yonelik etkinlikler birim Web sayfasinda yer almaktadir. [OD5]

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Universitemizin Ogrenci Bilgi Sistemi araciliiyla 6grenciler donem sonunda dersler ve dersin
ogretim elemanlar1 ile ilgili degerlendirmelerde bulunmaktadir. Kalite komisyonunda
akademik personeller ile birlikte 6grenciler is birligi icerisinde faaliyetlerini yliriitmektedir.
Ayrica, damismanlik faaliyetleri ile de dgrencilerin geri bildirimleri alinmaktadir. Ogrencilerin
sikayetleri ve Onerilerine yonelik paylagimda bulunabilecekleri farkli kanallar da bulunmakta

olup bu konuda danigmanlar tarafindan 6grencilerimiz bilgilendirilmektedir.[OD3]

Universite tarafindan genel olarak yapilmaya baslanan 6grenci memnuniyet anketleri [OD3]

heniiz tamamlanmadig1 i¢in bu husus ile ilgili degerlendirme yapilamamustir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Yiiksekokulumuzda yiiriitiilen tek boliim olan Gastronomi ve Mutfak Sanatlari boliimiinde
formasyon alma hakkmin &grencilere verilmesi dolayisiyla 2023-2024 Egitim Ogretim
oneminde mezun vermemistir. Ancak 2025 yili itibariyle Yiiksekokulumuz mezun 6grencileri
ile olan iligkilerini T{niversitemiz Mezun Bilgi Sistemi aracihigi ile gerceklestirmeyi

planlamaktadir. Birimimiz Kariyer Planlama ve Mezun Izleme Uygulama ve Arastirma
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Merkezi araciligtyla mezunlarini takip etmeyi planlamaktadir.[OD3], [OD3], [OD3],
OD3],[OD3]

Universitede mezun izleme sistemi bulunmakta ve kurum internet sitesinde yer almaktadir.
Kurumumuzda mezun iligkilerinin yonetimi, {ist yonetimin gergeklestirdigi ¢alismalar
onciiliiglinde yonetilecektir. Bu ¢aligmalar da tiim 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve
doktora 6grencilerini kapsayacak sekilde bir mezun izleme sistemi altyapisi olugturulmasi
ve Kariyer Planlama ve Mezun Izleme Uygulama ve Arastirma Merkezi araciligryla
mezunlarini takip etmektedir. Birim 6zelinde ise mezun izleme sistemi henliz mezun

vermedigi i¢in bulunmamaktadir.

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Yiiksekokulumuzun uluslararasilastirma siireci isleyisi, Universitemiz Dis iliskiler Ofisi, Kalite
Koordinatorliigii  ile  Universitemizin  uluslararasilasma politikasina uygun  olarak
yuriitiilmektedir. Yiiksekokulumuzda uluslararasilasma faaliyetleri boliimlerin MEVLANA,
ERASMUS ve ECTS Komisyonlar1 tarafindan “Agr Ibrahim Cecen Universitesi Avrupa
Birligi Hayat boyu Ogrenme Programlari Erasmus Plus Calisma Kurulu Yonergesi’ne gore
yiiriitiilmektedir.  Yiiksekokulumuzda 2024 yili Egitim-Ogretim siirecinde Esc Goniilliiliik
Projesi kapsaminda c¢esitli faaliyetlerde bulunmak iizere hem 6grenci hem de 6gretim {iyesi

hareketliligi olmustur. [OD3], [OD3], [OD3],[OD3],

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Yiiksekokulumuzda 2024 yili igerisinde Erasmus ve Erasmus+ kapsaminda akademik personel
ve Ogrenci hareketlili§i s6z konusu olmustur. Dokuz 6grencimiz Erasmus+ kapsaminda 2
Ogretim ilyemiz Erasmus kapsaminda ders verme ve ders alma iizerine hareketlilik
gerceklestirmistir. Ileri ki dénemlerde Uluslararasilasma kapsaminda bu faaliyetleri

gerceklestirmeye yonelik akademik personel ve 6grenci sayilarimizi artirmay1 hedeflemekteyiz.

Uluslararasilagma siireglerini yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmamaistir.
Uluslararasilasma siireclerine iliskin kurumda yonetsel ve organizasyonel yapilanma
bulunmamaktadir. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi iist

yonetimin ger¢eklestirdigi calismalarin onciiliigiinde, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi,
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Kalite Koordinatorliigii ve Dis Iliskiler Ofisi Yonergesi ile iiniversitemizin

uluslararasilagsma politikasina uygun olarak yonetilmektedir. [OD3], [OD3], [OD3], [OD3]

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Yiiksekokulumuzda 2024 yili igerisinde Erasmus ve Erasmus+ kapsaminda akademik personel
ve 0grenci hareketliligi s6z konusu olmustur. Bunun yani sira 6grencilerimize bu konuda ile
bilgilendirme yapilmakta ve ilerleyen yillarda harekette bulunacak olan akademik personel ve

Ogrenci sayilarinin artiritlmasi hedeflenmektedir. [OD3], [OD3], [OD3]

B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 Béliimii Mezuniyet Oncesi Egitim Programi; Tiirkiye Yiiksekogretim
Program yeterlilikleri belirlenirken, birimin misyon ve vizyonu, degerleri goz Oniinde
bulundurulmus ve egitim-dgretim siirecinin etkinligi esas alinmistir. Program Bilgi Paketleri
dikkatle ve ozenle hazirlanmistir. Ogrenme ve program kazanimlari, ongoriilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Program kazanimlarinin ger¢eklesme
diizeylerinin izlenme siiregleri planlanmistir. Ogrenme kazanimlarmin ve 6grenim siireclerinin
yapilandirilmasinda boliim 6lgeginde kurallar bulunmaktadir. Programlarin ders igerikleri
bolim WEB [OD3] sayfasinda yayimlanmistir. Boliim diizeyinde gerekli goriildiigii taktirde
miifredat gozden gecirilmekte ve alandaki bilimsel gelismelerin 6grenciye aktarilabilmesi igin

ders igeriklerinde ve miifredatta gerekli iyilesmeler, ilgili Bolim Kurulu tarafindan

yapilmaktadir. [OD3], [OD3

B.1.2. Programin ders dagilm dengesi

Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 egitim programinda alaninda uzman akademisyenler gorevli olup akademik
personel sayisinin egitim—Ogretim hizmetleri i¢in Ogrencilerin ihtiyaglarini kargilayacak
seviyeye getirilmesi hedeflenmektedir. Ogretim programinda zorunlu-se¢cmeli ders, alan-alan

dis1 ders dengesi gozetilmektedir. Boliimiin egitim programlarinda temel derslerin yani sira
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ogrencilerin ilgi alanlarina yonelik, tamamlayici nitelikte, alaninda yetkinlik verecek se¢meli

dersler de bulunmaktadir. Ayrica ders sayist ve haftalik teorik ve uygulama ders saatleri

Ogrencinin sosyal etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. [OD3], [OD3]

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Agr1 Ibrahim Cegen Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Gastronomi
ve Mutfak Sanatlar1 Bolimi egitim programinda yer alan derslerin 6grenme kazanimlar
tanimlanmig, ve program c¢iktilar1 ile ders kazanimlar eslestirmesi olusturulmustur.
Kazanimlarin ifade sekli Ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acgikga
belirtmektedir. Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintilt
belirtilmektedir. Ders 0grenme kazanimlarimin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair

planlama yapilmistir. [OD3

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulunda yer alan tiim derslerin AKTS degerleri
boliimlerin egitim kataloglarinda yer almakta ve web sayfasi lizerinden paylasilmaktadir. Staj
ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve Ogrenci is yiikii ve kredi
cercevesinde degerlendirilmektedir. Uygulama derslerinde 6grencilere dersin ilgili sorumlu
Ogretim elemanlar eslik etmektedir. Bu kapsamda miifredatta degisiklik yapilmis dersler, ders
saatleri ve kredileri Ogrencilerin durumu ve geri bildirimleri goéz Oniline alinarak

giincellenmistir.[OD4], [OD4], [ODA4]

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii'niin amaclarinin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi
boliimlerin Egitim Komisyonlar tarafindan gerceklestirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili
istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, basar1 durumlari, geri besleme
sonuglari, ders ¢esitliligi, mutfak uygulama, iligski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli

egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. [OD4], [OD4], [OD4]

B.1.6. Egitim ve 0gretim siireclerinin yonetimi
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Yiiksekokulumuzun, egitim ve 6gretim siireclerini etkili bir sekilde yonetmek {izere; egitim ve
Ogretim komisyonu mevcuttur. Komisyon {iyelerinin gorev ve sorumluluklart da WEB
sayfasinda tamimlanmistir. Kurumda degerlendirme sistemimiz bagil degerlendirme
yontemidir. Ol¢me-degerlendirme igin ana ilke ve kurallar tammhdir. Kurum, 6lgme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarmi 6grenci-ogretim elemani geri bildirimine dayali
bigimde 1iyilestirmektedir. Ust yonetim tarafindan 6grenme kazamimi, miifredat, egitim
hizmetlerinin verilis bigimi, e8itim yonetimi ve Olgme degerlendirme uyumu ve tiim bu

stireglerin koordinasyonu takip edilmektedir. [OD3], [OD3], [OD3], [OD3], [OD3], [OD3]

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve

Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli dgrenme odaklidir. Onceligimiz,
tliim egitim tlirleri igerisinde o egitim tiirliniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik
temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici, uygulama temelinde
ogrenmeyi Onceleyen yaklasimlardir. Boliimiizdeki uygulama dersleri uygulama mutfagimizda
gerceklesmektedir. [OD3]

Bunun yani sira 6grencilerimizin profesyonel seflerin egitim almalar1 saglanmakta ve her yil
diizenli olarak IC Otellerinden sefler gelerek workshoplar diizenlenmektedir. [OD5] Ayrica
bolimiiz 6grencilerine 6nlik giydirme téreni dizenlenerek uygulamali dersler igcin motivasyonlari
glclendirilmektedir. [OD5]

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Kurumda degerlendirme sistemimiz bagil degerlendirmedir. Olgme-degerlendirme igin ana ilke
ve kurallar tanimlidir. Ogrenme kazanimi, dgretim programi, egitim hizmetinin verilme bigimi,
Ogretim yontemi ve Olgme degerlendirme uyumu gozetilmektedir. Kurum, O6lgme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarin1 O6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali
bicimde iyilestirmektedir. [OD3], [0D4]

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Universitenin “On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi”’nde ogrenci
kabuliine iliskin ilke ve kurallar tanimlanmis ve ilan edilmistir. [OD3] Bu ilke ve kurallar
birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Universitemizin “Diploma, Mezuniyet ve Diger
Belgelerin Diizenlenmesi Ile Ilgili Yonergesi” esas almarak belge talepleri titizlikle takip
edilmekte, Onceki  O0grenme  tamimlanmakta ve  kredilendirilmektedir. OD3]
Yiiksekokulumuzda ise sertifika programlarinin agilmasi ve yiiriitiilmesi noktasinda ¢alismalar
yapilmaktadir. Uluslararasilagma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik,
kolaylastirict 6nlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde
uygulamalar vardir. Ogrenci ve dgretim elemanlarimiz Mevlana, Erasmus ve Farabi degisim
programi anlasmalarimizla degisim programlarindan faydalanabilmektedir. [OD4], [OD4],

OD4]
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B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri acik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve Ogrenci Bilgi Sisteminde paylasilmaktadir. [OD4]
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte,
izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir. Boliimden mezuniyet kogullart “Egitim-Ogretim
ve Sinav Yonetmeliginde” belirtilmigtir. [OD3]

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Universitemizde smif, kiitiiphane, ders kitaplari, cevrimici kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar erisilebilirdir ve &grencilerin bilgisine sunulmustur. Ogrencilerin birim WEB
sitesinde ve online ders platformlarinda egitim almakta olduklar1 derslerin igerikleri hakkinda
bilgiler ve AKTS bilgi paketleri erisimlerine agiktir. [0D3] Ogretim iiye ve elemanlari tarafindan
Uzaktan egitim merkezinde ders materyalleri 6grencilerle paylasiimaktadir. Ogrenme ortami
ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrenme ortami ve kaynaklar
ogrenci-0grenci, Ogrenci-Ogretim elemani ve Ogrenci-materyal etkilesimini gelistirmeye
yonelmektedir. [OD3]

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gdsteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan danigsman &gretim elamanlari bulunmaktadir. Ogrencilerin
danigmanlarina erisimi kolaydir ve ¢esitli erisimi olanaklar1 bulunmaktadir. Yiiksekokulda her
Ogrenciye bir akademik danigman atanmakta, tiniversite bilgi yonetim sistemi yardimiyla da
hizmetin diizenli bir sekilde verilmesi saglanmaktadir. Ogrencilerin akademik danismanlari,
calisma programlarinda haftada iki saati 6grencilere verecekleri danigmanlik hizmeti igin
ayirmakta ve bu zamani egitim 6gretim yilinin basinda ilan etmektedir. [OD4] Ayrica “Kariyer
Planlama” dersi, ders programina eklemistir. Agri Ibrahim Cegen Universitesi Psikolojik
Damisma ve Rehberlik Merkezi Agri Ibrahim Cegen Universitesi &grencilerine hizmet
vermektedir. [0D3] Universitemiz biinyesinde yer alan Ogrenci Yasam Merkezi, Kariyer
Planlama ve Mezun izleme Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. [0D4]
Ogrencilerimize {iniversite biinyesinde yemek bursu da verilmektedir.

Akademik Damismanlar

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bol. 1. Siif | Ars. Gor. Beyza Nur Aydin

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bol. 2. Sif | Ars. Gor. Okan Oguz

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bél. 3. Smif | Ogr. Gor. Aysucan Aydin

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bol. 4. Simif | Ars. Gor. Okan Oguz

B.3.3. Tesis ve altyapilar
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Universitemizde yemekhane, yurt, ¢alisma alanlari, saglik, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapisi erisilebilirdir ve dgrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. [0D3] lgili
hizmetler, saglik kiiltiir ve spor daire baskanlig1 tarafindan ytiriitiilmektedir. [OD3] 2023-2024
Egitim-Ogretim Donemi ile birlikte IC Vakfi tarafindan yapimi tamamlanan Uygulama
Mutfaginda Ogrencilerimiz, mutfak derslerini alaninda uzman 6gretim elemanlarindan
almaktadir. [0D3] Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi’nde yer almakta, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim dersleri bu binada
verilmektedir. [OD3]

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Planlanan ve uygulanan engelsiz liniversite unsurlar1 belirtilmistir ve ger¢eklesen uygulamalar
irdelenmektedir. Uzaktan egitim altyapisi, dezavantajli Ggrencilerin egitim olanaklarina
erisimini saglamaktadir. Yine bu dogrultuda iiniversitede engelli 6grenci danisma ve
koordinasyon birimi faaliyetleri yiiriitiilmeye baslanmistir. Bu gruplarin egitim olanaklarina
erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir. Yiiksekokulumuzda
dezavantajli gruplara yonelik engelli rampasi, engelli WC gibi fiziki kosullara yonelik imkanlar
mevcuttur. [OD3]

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarm etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekén, biitge ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
yliriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. Kurumsal diizeyde o6grenci topluluklar
olusturma, onaylama, izleme ve degerlendirme sistemi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1
tarafindan yapilmaktadir. Ogrencilere ydnelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin
duyurulari, listesi, izleme ve degerlendirmesi de Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 web
sayfasinda yayinlanmaktadir. Birim genelinde sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyetler
erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlamlmaktadir. Thtiyaclar/talepler
dogrultusunda faaliyetler c¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir. Yiiksekokulumuzda
Gastronomi Kuliibii de aktif bir sekilde organizasyonlarda yer almaktadir. [OD5]

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

Ogretim eleman1 atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirec ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna acik bir sekilde sunulmaktadir. Ilgili siireg ve kriterler akademik liyakati gozetip,
firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir.
[0D3] Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun 6gretim
{iyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Ogretim eleman: se¢imi ve yariyll sonunda
performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; kurumda egitim-6gretim ilkelerine
ve kiiltiirline uyum gozetilmektedir.

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu’na atanacak olan 6gretim elemanlarimin atanma
ve yiikseltilmeleri 2547 sayili Kanunda, “Doktor Ogretim Uyesi: Madde 23 — (Degisik:
22/2/2018-7100/4 md.), Dogentlik ve atama: Madde 24 — (Degisik: 22/2/2018-7100/5 md.),
Dogentlige atama: Madde 25 — (Miilga: 22/2/2018-7100/6 md.) Profesorliige yiikselme ve
atama: Madde 26 — (Degisik: 18/6/2008-5772/6 md.), Ogretim gorevlileri: Madde 31 —
(Degisik: 17/8/1983 - 2880/14 md.), Okutmanlar: Madde 32 — (Miilga: 22/2/2018- 7100/6 md.),
Aragtirma gorevlileri: Madde 33 — ((Degisik: 17/8/1983 - 2880/16 md. ve (Degisik: 12/8/1986
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- KHK 260/3 md.)), Yabanc1 uyruklu 6gretim elemanlari: Madde 34 — ((Degisik: 17/8/1983 -
2880/17 md. ve (Ek fikra: 2/7/2018- KHK-703/43 md.))” maddeleri ile Agr1 Ibrahim Cecen
Universitesi Akademik Atanma ve Degerlendirme Kriterleri uyarinca yapilmaktadir. [0D3],
[0D3], [0D3]. Kurum WEB sitesinde 6gretim elemani alimi, 6n degerlendirme ve sonuglar gibi
atamalarla ilgili biitiin asamalar ilan edilmektedir. [OD5]

Kurumda ders gorevlendirmelerinde Egitim-Ogretim kadrosunun yetkinlikleri (¢alisma
alani/akademik uzmanlik alani vb.) ile ders igeriklerinin Ortiismesi akademik birimler
tarafindan degerlendirilmektedir. Birimde uzmani bulunmayan bir ders i¢in kurum i¢inde farkl
bir birimden 6gretim elemanina ders gérevlendirmesi yapilabilir. I1k olarak ilgili birime alan ve
ders ile alakali gorevlendirme istegi yazis1 gonderilir ve ardindan uygun bir 6gretim elemani bu
dersi ylriitmek lizere yazili olarak gorevlendirilebilir. Kuruma bagka bir kurumdan ders vermek
lizere 6gretim elemani se¢imi ve davet edilme usulleri 2547 sayili Kanunun 31. ve 40. maddeleri
uyarinca gergeklestirilmektedir. Bu sekilde akademik personel alimina iligkin kurallar,
tiniversite  WEB sitesinde ilan edilmekte, basvurular ise kurumun ilgili birimleri ve
fakiilte/yiiksekokul yonetimi ile ortaklasa degerlendirilmektedir. Birim, akademik personeli
faaliyetlerini YOKSIS ile uyumlu hale getirilen akademik bilgi sistemi {izerinden “yaynlar ve
atiflar; proje, patent ve sanat eserleri; ddiiller, iiyelikler ve taninirlik; egitim etkinlikleri ve
yonetimsel faaliyetler” basliklar1 altinda raporlayabilmektedir. [OD5]

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme ydntemlerini ve uzaktan egitim
stireclerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
¢aligtay, ders, seminer vb) ve bunu Ustlenecek/ gergeklestirecek 6gretme-6grenme merkezi
yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir.

Bu kapsamda yiiksekokulumuzda gorev yapan akademik personel “Dijital Cagda
Yiiksekogretimde Ogrenme ve Ogretme” dersini almaktadir. [OD3

Ayrica UZEP ara yiiziinde tanimlanan “UZEP Tanitim Dersi” ile 6gretim elemanlarina UZEP
ile ilgili tanitici dersler yapilmistir. Konu ile ilgili 6gretim elemanlarinin geri bildirimleri
dogrultusunda anlasilmayan veya aksaklik olan teknik konularda AICUZEM, gerekli
bilgilendirme ve iyilestirmeleri ger¢eklestirmektedir. Birim 6gretim elemanlarmin dgretim
yetkinligini gelistirmek iizere iiniversite genelinde yapilan egitim, seminer, toplant1 vb.
faaliyetlere katilim saglanmaktadir. Ayrica 6gretim elemanlar1 mesleki gelisimlerini ulusal ve
uluslararas1 6lgekte kongre, sempozyum, kurslar ve seminere katilarak bildiriler sunarak
stirdiirmiislerdir. [OD3], [OD3

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Birimde egitim-6gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve ddiillendirilmesine
yonelik islemler, tiniversite Akademik Tesvik Yonetmeligi uyarinca yapilmaktadir. [OD3] [OD5]
Calisanlarin bireysel hedeflerini gergeklestirebilmelerine destek ve akademik g¢aligmalarini
tesvik etmek amaciyla ile ilgili (yiiksek lisans, doktora, seminer vb.) konularda, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu’nun 35 ve 39. Maddeleri uyarinca iist yonetimin onay1 ile ¢alisanlara
akademik izinler verilmektedir. Birimdeki akademik kadronun yararlandigi devlet destekli

akademik tesviklerin yan1 sira her yil Ibrahim Cecen (IC) Vakfi tarafindan akademik tesvik
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odiilleri, [OD5] BAP destekleri sunulmakta ve Ogretim elemanlarinin nitelikli ¢aligmalar

yapmalarina katki saglanmaktadir. [OD3]

C. ARASTIRMA ve GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Aragtirma yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin
nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma
yonetimi ekibi ve gorev tanimlar1 web sayfasina iglenmistir. [OD5], [OD5]. Uygulamalar bu
kurumsal tercihler yoniinde gelismektedir.  Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin
yonetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Birimde bu siiregler
iiniversite ile birlikte ilerlemektedir. Aragtirma ve gelistirme siire¢lerinin yonetimi {iniversite
Gorev Dagilim Semasinda belirtilen komisyonlarca (DAP, BAP vb.) takip edilmektedir.
Universitede arastirma gelistirme siireclerinin yonlendirilmesi ve motivasyonu konusunda
tesvik edici uygulamalar mevcuttur. Bu kapsamda Universite ve IC Vakfi is birligi ile
diizenlenen akademik tegvik odiilleri birimin akademik arastirma ve gelistirme siire¢lerinin
yonlendirilmesine ve motivasyonuna katki saglamaktadir. [OD5]

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklarinin misyon, hedef ve stratejilerle uyumlu
ve yeterli olmasi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenerek
iyilestirilmesi amaglanmaktadir. Universitemiz biinyesindeki i¢ kaynaklar; Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 tarafindan abone olunan veri tabanlar1 ve kitaplar [OD3] ile
BAP projeleri araciligi ile saglanan mali destektir. [OD3] Ayrica kurum i¢i yapilacak
arastirmalarda Merkezi Arastirma Laboratuvari kullanilabilmektedir. [OD3]

Universite dis1 kaynaklara yénelim i¢in BAP ve Proje Koordinasyon Ofisi birimi, Proje
Gelistirme ve Koordinasyon Ofisi, Teknoloji Transfer Ofisi biinyesinde Destek
Programlarindan Yararlanmaya Yonelik Hizmetler Birimi ve Proje Gelistirme, Yonetim
Hizmetleri ve Universite-Sanayi Isbirligi Faaliyetleri Birimi kurulmus olup bu birimler
TUBITAK, SERKA, SODES ve AVRUPA BIRLIGI proje desteklerinin yiiriitiilmesi ve
izlenmesi konusunda akademik ve idari personele egitim, rehberlik ve yonlendirme hizmetleri
sunmaktadir. Universite arastirma bilesenleri ile ilgili ihtiya¢ duyulan kaynaklarin biiyiik bir
kism1 yillik merkezi biitgeden, kalan kismi ise doner sermaye kalemlerinden saglanmaktadir.

0D3], [0D3]

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Halihazirda ii¢ yildir aktif olarak egitim ve Ogretimin gerceklestirildigi Yiiksekokulumuzda
doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler
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C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

2024 yilinda Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulunda 2 Dogent, 2 Dr. Ogr. Uyesi, 1
Ogr. Gor., 2 Ars. Gor. bulunmaktadir. Kurumumuz genelinde gretim elemanlarinin arastirma
yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitilmektedir. Akademik personelin
aragtirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek lizere Teknoloji Transfer Ofisi biinyesinde
online/yiiz ylize egitim ve seminer faaliyetleri gerceklestirilmistir. [OD3]

Universitemizdeki akademik ve idari birimler her yil birim bazinda kendi stratejik planlarini
hazirlayip iist yonetime sunmakta ve bdylelikle personel durumu ve personel ihtiyaci nicelik
olarak takip edilmektedir. Bunun yani sira yillik olarak tim akademik birimler uzmanlik
alanlarina gére norm kadro ihtiyaglarini belirlemektedirler. 2023 yilinda istthdam edilmesi
planlanan akademik kadrolar web sayfasinda paylasilmistir.

Ogretim elemanlarmin akademik birikimlerinin dis paydaslarla paylasilmasiyla ve bu bilgi
birikimin nihai kullanicilar tarafindan kullanilarak endiistriyel bir sonuca baglanmasi amaciyla
Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi Universitemiz biinyesinde
kurulmustur. [OD3]

Tablo 2. 2021 Y1l Doktora Derecesine Sahip Akademik Personel

Akademik Personel Say1
Docent 2
Dr. Ogr. Uyesi 2
Ogr. Gor. 1
Ars. GOr. 2

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Yiiksekokulumuzda uluslararasilastirma siireci isleyisi Universitemiz Dis Iliskiler Ofisi [0D3]
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi, [0D3] Kalite Koordinatorliigli [OD3] ile iiniversitemizin
uluslararasilagma politikasina uygun olarak yiiriitilmektedir. Yiiksekokulumuzda 2022 yil
icerisinde Erasmus+ kapsaminda 6grenci hareketliligi s6z konusu olmustur. Ayrica ERASMUS
programindan hem o&grenci hem de akademisyenlerin faydalanmasi tesvik edilerek

akademisyenlerin alanindaki yetkinliklerinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Ayrica birim gretim elemanlarinin UNIP kapsaminda iiniversite ile is birligi saglanan farkli
tiniversitelerde Oncelikli olarak lisansiistii egitim yapmalar1 kolaylastiriimaktadir. [OD3]
Aragtirma kadrosunun yetkinliklerinin artirilmasi igin ERASMUS programi ile TUBITAK
yurtdist ve yurti¢i doktora Oncesi ve doktora sonrasi arastirma desteklerinden akademisyenlerin
faydalanmasi tesvik edilerek akademisyenlerin alanindaki yetkinliklerinin artirilmasi

hedeflenmektedir. [OD3

C.3. Arastirma Performansi
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C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumsal agidan akademik degerlendirme toplantilar1 donem sonunda gercgeklestirilmektedir.
Yiiksekokulumuzun stratejik amaclari ve kalite giivence sistemi dogrultusunda arastirmacilarin
bilimsel performanslarmin izlenmesi ve ddiillendirilmesine yonelik mekanizmalar Universite
genelinde mevcuttur. Bununla ilgili komisyonlar performans inceleme konusunda
gorevlendirilmekte ve IC Vakfi’nin tesviklerinden akademik personellerin yararlanabilmelerini
saglamaktadir. Ayrica YOK tarafindan verilen yillik tesvik primleri de arastirmacilarin bilimsel
performanslarinin ddiillendirilmesi konusunda faydalanilan bir kaynaktir. Bilimsel aragtirma
biitgeleri ise BAP Projelerinin Desteklenmesinde ve Uygulanmasinda Esas Alinacak Kriterler
cer¢evesinde performansa dayali olarak belirlenmektedir. [0D3]

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Kurumumuzda 6gretim elemanlarinin yetkinligi, 6gretim gorevlisi ve arastirma gorevlisi
kadrolar1 i¢in her yi1l olmakla beraber gorev uzatma siirelerinin sonunda akademik 6zge¢mis ve
ekleri, ilgili birimlerin yonetim kurullari tarafindan incelenmektedir. Dr. Ogr. Uyeleri icin ise
en fazla ii¢ yilda bir yapilan gérev uzatma siireleri sonunda ilgili 6gretim iiyesinin 6zge¢mis ve
ekleri uzmanlik alanlar1 ve bilimsel birikimleri dikkate alinarak ilgili birimler tarafindan
belirlenen komisyonlar tarafindan Ogretim Uyeligi Kadrolara Basvuru I¢in Gerekli Kosullar

ve Uygulama Esaslarina gore olciilmekte ve degerlendirilmektedir. [OD3], [OD3], [OD3], [OD3].

Ayrica her yilsonunda miidiirliik tarafindan 6gretim elamanlarinin o yil i¢inde yiiriittiikleri
bilimsel proje sayilari, ulusal/uluslararasi kongrelerde sunduklari bildiri sayilar1 ve dergilerde
yayinlanan makale sayilar talep edilmektedir. Performans takibinde akademik tesvik puani da

dikkate alinmaktadir.

Tablo 3.Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Proje Sayisi

Turizm Proje Projede Gorev BAP-Proje BAP-Projede

Isletmeciligi ve Yoneticiligi Alma (Ulusal) Yoneticiligi Gorev Alma
Otelcilik (Uluslararasi)

Yiiksekokulu
2024 yilh 0 4 2 2

Turizm Proje Projede Gorev BAP-Proje BAP-Projede

Isletmeciligi ve Yoneticiligi Alma (Ulusal) Yoneticiligi Gorev Alma
(Uluslararasi)
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Otelcilik
Yiiksekokulu
2023 yilh 0 0 3 2
Tablo 4.Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Yayimn Sayist
Turizm SCI, [E-SCI|Diger (Ulusal] Sozlii |Uluslararasi| Ulusal Kitap
Isletmeciligi ve SCI ve Bildiri [Kitap Boliim| Kitap Boliimii
Otelcilik EXPAN Uluslararasi Yazarh@i Boliim | Cevirisi
Yiiksekokulu DED makale) Yazarhg
2023 yih 6 - 6 5 5 4 -
Turizm SCI, |E-SCI|Diger (Ulusal] Sozlii |Uluslararasi| Ulusal Kitap
Isletmeciligi ve SCI ve Bildiri [Kitap Boliim| Kitap Boliimii
Otelcilik EXPAN Uluslararasi Yazarhgi Bolim | Ceyvirisi
Yiiksekokulu DED makale) Yazarhg
2024 y1ih 10 1 6 7 10 0 0

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Agrn1 Ibrahim Cegen Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu 2020-2021
yilinda Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii ile egitim-6gretim siireglerine baglamistir.
Yiiksekokulumuzda halihazirda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisina yonelik planlama bulunmamaktadir. ileriye déniik yillarda, toplumsal katk1 anlayistyla
kiiresel anlamda i¢inde yasanilir bir toplum igin yerel boyutta bulundugu bodlgenin beseri,
sosyal, iktisadi ve ekolojik sorunlarinin ¢oziimiine katki saglayacak sosyal sorumluluk

cercevesinde yiiriitiilebilecek ¢alismalarla, toplumun ve bdlgenin iyiligi amaglamaktadir.
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalari

bulunmaktadir. Birimin toplumsal katki politikas1 ve toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi
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kurumsallasmanmustir. Ancak bu kapsamda 2023-2024 Egitim-Ogretim siireci ile birlikte aktif
hale gecen Gastronomi ve Mutfak Sanatlart Uygulama Mutfaginda gerek sevgi evlerindeki
cocuklart mutlu etmek ve onlarin sosyallesmesi ve hem de ileriye doniik olarak belki de meslek
olarak bu bolimii tercih etmelerine vesile olacak minik sefler projesi Valilik is birligi ile
yiiriitiilmektedir. Ayrica Gastronomi Kuliibii olarak da gerek baz1 kdy okullarina kitap destegi
saglamak adina kermesler gerekse de ilkokullar ile is birligi icerisinde yardim

organizasyonlarinda yer alinmaktadir. [OD3], [OD5]
D.1.2. Kaynaklar

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ilk kez 2020-2021 6gretim yillinda Gastronomi
ve Mutfak Sanatlar1 Béliimiine 6grenci almustir. Ogretim Uyesi kadrosu 2020 yilinda
olusturulmustur. Konu ile ilgili personel ve finansman anlaminda {iniversiteye bagldir.
Ogretim elemanlarmin personel giderleri [maas, sosyal giivenlik primi, ek ders iicretleri vb.],
seyahat ddenekleri [yolluk giderleri vb.], egitim ve bilimsel arastirmaya yonelik giderleri
[projeler, yayin ddiilleri vb.] ve ayrica fiziki kosullarin saglanmasi ve iyilestirilmesi amaci ile
gerceklestirilen yapi isleri ve bakim-onarim giderleri, hizmet alimlari, demirbas ve makina ve
techizat alimlari, tiiketim mallar1 ve malzeme alimlar1 da dahil olmak {izere, Agr1 Ibrahim
Cecen Universitesi’nin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu'na ayrilan biitgesinden
saglanmaktadir. Yiiksekokulumuzda aragtirma faaliyetlerinin  siirdiiriilmesi  i¢in
kullanilabilecek bir kiitiiphane mevcut degildir. Ancak akademik personel ve dgrencilerimiz
tiniversitemiz merkez kiitiiphanesinden de faydalanabilmektedir. Yiiksekokulumuzda
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 6grencilerinin uygulamalarin1 gerceklestirebilecegi mutfak
yapimi IC Vakfi tarafindan 2023-2024 Egitim-Ogretim siirecinde kullanilmak {izere
tamamlanmastir.

Toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve

mali kaynaklarin arttirilmasi gerekmektedir. [OD3], [OD5
D.2. Toplumsal Katki Performansi

Universitemiz toplumsal katki stratejileri icinde yer alan hususlar, ilgili birimlerden gelen
gerceklesmeler sonucunda Strateji Daire Bagkanliginca hazirlanan Faaliyet raporunda
konsolide edilerek, hedefleri ile izlenmektedir.

Hedef 1.1 Performansi: Sektorel bazda bolgenin ihtiyag duydugu nitelikli insan giiciliniin
yetistirilmesi i¢in yeni boliim/program agmak (Ulasilamadi)

Hedef 1.2 Performansi: Akademisyen basina diisen bilimsel ulusal ve uluslararasi yayin oranini
(bilimsel yayin/akademisyen) yillik %10 artirmak. (Ulasild1) (Syf.23)

Hedef 1.3 Performansi: Universitenin tanitimi igin y1lda azami 2 uluslararasi, 6 ulusal bilimsel
etkinlik yapmak/diizenlemek (Ulagilamadi)

Hedef 1.4. Performansi: Ogrencilere yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif ve mesleki danismanlik
hizmetlerini her y1l %8 artirmak (Ulasild1) Birim Web Sayfasi

Hedef 1.5. Performansi: Ulusal-uluslararast igbirligi ve degisim programlarina katilim1 her yil
%10 oraninda artirmak (Ulagilamadi) Birim Web Sayfasi
BIRIM iC DEGERLENDIRME RAPORU 2024 AGRI IBRAHIM CECEN UNIVERSITESI
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Hedef 1.6. 2021 yili sonuna kadar ihtiya¢ duyulacak teknik altyapinin olusturulmasi ve 2021
yilindan itibaren Tezsiz Yiiksek Lisans, Lisans tamamlama ve Sertifika programlarinin
acilmasinin ve yiiriitiilmesinin saglanmasi (Ulasilamadi) [OD5], [OD5], [OD5]

SONUC ve DEGERLENDIRME

Yiiksekokulumuz 2023 yili Kurum I¢ Degerlendirme raporu igerisinde; Liderlik, Yonetim ve
Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki bashklar1 altinda
Yiiksekokulumuzun faaliyetleri belirtilmistir. Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii ile 2020-2021 Egitim-Ogretim yilinda faal konuma
gecmistir. Yiiksekokulumuzun halihazirda fiziki durum ve alt yapi eksikliklerinin giderilmesine
yonelik ¢aligmalar devam etmektedir. Bu kapsamda,

Yiiksekokulumuzun Giiglii Yonleri;
- Yiiksekokulumuzda boliime gelen 6grenci sayilar: ve boliim doluluk oranlari,

- Egitim ve Ogretim faaliyetlerinin alaninda uzman akademik personel tarafindan
ylriitiilmesi,

- Paydag katilim1 ve 6gretim yontem ve tekniklerine yonelik yiiriitiilen faaliyetlerin artig
gbstermesi,

- 2024-2025 yili itibariyle Gastronomi 6grencilerinin kendi mutfaklarinda ders gérmesi
ve ¢esitli atdlye egitimlerinin gerceklestirilmesi,

- Boliim kuliibiiniin 2024 doneminde yapmis oldugu organizasyon sayisini artirmast,
Tyilestirilmesi gereken yonlerimiz ise;
- Yiiksekokulumuzda okutulan bdliim sayisinin artirilmast,

- Egitim-Ogretim faaliyetlerinin fiziksel acidan giiclendirilmesi (smif ve Ogretim
Eleman1 odalar)

- I¢ ve dis paydas katilimlarin1 saglayacak etkinliklerin artiriimast,

- Uluslararasilasma kapsaminda Erasmus programina yonelik personel ve ogrenci
hareketliliginin artigina yonelik tesvik uygulamalari,

- Bilimsel arastirma ve yayin sayimizin artirilmas,
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